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Wir entwickeln uns weiter — und wir danken Ihnen!

Geschatzte Kundinnen, Kunden, Lieferanten und Partner.

Wir begriissen Sie in 2021, einem neuen Jahr mit vielen Unbekannten, Herausforderungen und Chancen. Wir freuen uns
auf die weitere Zusammenarbeit und auf neue Begegnungnen, Aufgaben und Losungen — fiir Sie, die Sie teilweise schon
seit 20 Jahren unsere Kunden sind.

Dieser Neujahresbrief ist in zweierlei Hinsicht einmalig: Erstens haben wir das noch nie gemacht, zweitens machen wir es,
weil es viel zu erzdhlen gibt. Im Corona-Jahr 2020 haben wir bis dato unbekannte Probleme losen diirfen, neue
Herausforderungen angenommen und Chancen genutzt.

Im ersten Teil informieren wir Sie Uiber funktionale Veranderungen in unserem Team; im zweiten Abschnitt gehen wir auf
technische Aspekte ein.

Veranderungen in der Gesellschaft und unserem Leitungsteam

Nach 20 Jahren an vorderster Front von AirWork wird es Zeit fiir eine Veranderung und die Chance, frische und neue Ideen
in die Firma einzubringen.

Als Griinder einer Idee und eines Geschaftes hangt einem der Ruf an, unersetzlich zu sein. Dieses Pradikat mdchte ich
jedoch nicht mit mir herumtragen. Deshalb, und wegen der vielen Herausforderungen in der Produktentwicklung, habe ich
mich entschlossen, die operative Leitung der Firma AirWork & Heliseilerei GmbH (A&H) an Martin Schnopp zu Ubertragen.

Martin ist 2016 in unsere Firma eingetreten und hat seither als Leiter Beschaffung & Logistik viele Ablaufe massgebend
mitgepragt.

Ab dem 01.01.2021 hat Martin die Geschaftsleitung libernommen und ist somit Ihr erster Ansprechpartner. Martin wird
weiterhin seine angestammte Funktion wahrnehmen. Dazu gehért auch das Finanz- und Personalwesen.

Krzyzstof Lukaszewski hat am 01.10.2020 die Leitung Produktion mit Anerkennung des BAZL (EASA Form 4) (bernommen.
In seinen Handen liegen auch die Bereiche Instandhaltung und Ausbildung Textiltechnologe EFZ.

Fiir meine Person darf ich sagen, dass ich schwerpunktmassig als Leiter Engineering fiir die technischen Belange und die
Entwicklung sowie Dokumentation verantwortlich sein werde. Ebenso verbleibt die luftfahrtrechtlich relevante Funktion des
Accountable Managers EASA Part 21 G POA in meinen Handen.

Mit der Eintragung von Martin und Krzyzstof in die Gesellschaft und das Handelsregister wurde die neue Verteilung der
Aufgaben und Verantwortungen abgeschlossen.

Diese Entscheidungen sind gemeinschaftlich entwickelt und gefallt worden. In diesem Sinne werden wir nun auch zu Dritt
die Zukunft der AirWork & Heliseilerei GmbH (A&H) lenken.

Ich wiinsche Martin und Krzysztof viel Gliick und Erfolg im Handwerk und in ihren neuen Positionen.
Enrico Ragoni
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Technische Entwicklungen und Innovationen

Abgesehen von den (iblichen Massnahmen hat unser Betrieb 2020, wahrend der Zeit des Lockdowns und dariiber hinaus,
ohne wesentliche Einschrankungen weiterarbeiten kénnen. Mehr noch: Wir haben in dieser Zeit in Kompetenz, Methoden
und Anlagen investiert und uns weiterentwickelt.

Seit Juli 2020 sind wir eine "wahrhaftige" Seilerei. "Wahrhaftig" in Anflihrungs- und Schlusszeichen, weil wir von jeher
Seile entwickelt, produziert und qualifiziert haben. Doch wir haben unsere international anerkannte Kompetenz in Sachen
Seile fir Helikopter mit einem eigenen Flechter erweitert. Unser "24-270" ist mit seiner Leistung die weit und breit einzige
Flechtmaschine, die das Monofil fiir den bekannten und bewahrten Panzermantel der Logging-Leine TLP zu flechten
imstande ist. Und vieles mehr naturlich.
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Weiterhin haben wir in Nahmaschinen sowie die Zertifizierung von simple PCDS (PSA gegen Absturz) fiir die Luftrettung
investiert. Verbindungsmittel EN 354:2010 in verschiedenen Ausfiihrungen produzieren wir in Zukunft zu 100% selbst —
als Einzelstiicke wie in Kleinserien. Diese Verbindungsmittel werden jeder Anforderung in Sachen Leistung (bis 300 kg
Nutzlast), neuer PSA-Verordnung (Vo (EU) 2016/425) sowie EASA CS-27./29.865 gerecht. Nicht zuletzt haben wir unser
Sortiment mit Taschen fiir Seile/Zubehére und anderem mehr erweitert.

Seit Anfang 2020 arbeiten wir mit der DO EASA Part 21 J AeroFEM GmbH zusammen und entwickeln Produkte fiir die
Luftrettung und Ladungssicherung in Flachenflugzeugen unter EASA Part 21. Ein erstes Projekt ist die Herstellung von
Ladungssicherungsnetzen fiir Flachenflugzeuge. Allerdings keine handelsiiblichen Netze, wie kénnte es auch anders sein!
Hier sind héchste Leistung, Prazision und Qualitdt gefordert.

Diese Investitionen sowie das damit verbundene "ins Haus holen" von Kompetenz wird sich auf Sie, werte Kunden, Partner
und Freunde, positiv auswirken. So werden Sie noch mehr Mdéglichkeiten in noch kiirzerer Zeit haben. Auch die Lieferfristen
gewisser Artikel sind bereits markant gesunken. Ungebrochen bleibt unser Bekenntnis zur Qualitat, Zuverlassigkeit und
Sicherheit.

Die ausfiihrlichen und informativen Anwendungs- und Wartungsanaleitungen, Teile 0 bis 4 (AWA), wurden weiter
aktualisiert. Sie finden Sie wie bisher auf unserer Internetseite.

Apropos Internet: Wir haben www.air-work.swiss neu gestaltet und auf Vordermann gebracht. Die Riickmeldung eines
Kunden nach dem Motto: "Eure Produkte sind super, nur die Webseite ist ,aus dem letzten Jahrhundert" haben wir uns
gerne zu Herzen genommen. Dort finden Sie {ibrigens noch weitere Informationen.

2020 war auch das Jahr der SUVA- und BAZL-Kontrollen in Sachen Flugbetriebsmaterial und Konformitét mit der DGUV
Information 214-911. Mit unserer Expertise lassen sich immer wieder kreative und innovative Losungen finden. Rufen Sie
uns an, es wirde uns freuen.

Haben wir Sie neugierig gemacht, haben Sie Fragen, Ideen?
Das AirWork-Team steht IThnen gerne zur Verfiigung und l&dt Sie herzlich zu einem Besuch ein*.

Fir Ihre Treue, geschadtzte Kundinnen, Kunden, Lieferanten und Partner, sowie die ausnehmend gute Zusammenarbeit
wahrend all den Jahren mdchten wir uns sehr herzlich bedanken.

Wir wiinschen Ihnen und Ihren Mitarbeitern bei Ihren Ideen und Visionen fiir 2021 nur das Allerbeste und viel Erfolg!

Martin Krzysztof Enrico Viviane Zuzanna Philipp
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*Sollten Sie Interesse haben, uns zu besuchen, bitten wir um Anmeldung 1 bis 2 Tage vorher.
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